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GALAN

SANTANDREU POLITICA DE CALIDAD

CARPINTERIA EN ALUMINIO

La organizaciéon de Galan Santandreu tiene como objeto que la Calidad de sus
realizaciones sea su mejor argumento para consolidarse en el mercado de las
carpinterias de aluminio de alto nivel. Siempre teniendo como punto de partida el analisis
de las necesidades del cliente para asi poder ofrecer la mejor solucion.

Para ello la Direccion de Galan Santandreu establece, declara y asume los
siguientes principios que conforman su Politica de la Calidad:

Una vez establecido y consolidado el sistema de gestion de la Calidad, la
Politica de la Organizacion es continuar con los procesos y mejorarlos con
las aportaciones e incidencias que el desempeio diario de nuestra actividad
nos proporciona ademas de la obtenida de nuestros clientes y proveedores.

La satisfaccion del cliente es el principal objetivo de nuestra organizacion,
es importante ofrecerle productos de excelente calidad y con una perfecta
ejecucioén, por lo cual es basico constantemente actualizar nuestra oferta de
cerramientos siempre intentando mejorar sus prestaciones.

Asegurar la correcta y actualizada formacién de todo el personal de la
Organizacion, en los campos en que se desenvuelven y que son
requerimiento de nuestra actividad para mejorar los procesos y reducir
riesgos.

Mantener los equipos de trabajo en perfectas condiciones de uso y
renovarlos a medida que sea necesario para optimizar costes y conseguir
las calidades que ofrecemos a nuestros clientes. Ademas de mejorar el
entorno y las condiciones de trabajo de los operarios.

Asegurar la continuacién del Sistema de Gestion de la Calidad mediante la
dotacién de los recursos necesarios.

Conservar el compromiso de cumplimiento de los requisitos legales y/o
Reglamentarios relacionados con el producto.
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